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INTRODUGAO

O conceito de ensino em educagéo no Brasil tem sido
utilizado na redugéo da desigualdade educacional, por meio de
politicas e medidas transformadoras educacionais. A educagao é
muito além do que transformadora, ela modifica e eleva
pensamentos de quem a pratica.

Em 2020, o Brasil modificou seu ensino em educagéo
devido a pandemia causada pelo virus Sars-Cov-2, no qual,
passaram a adotar como metodologia o ensino a distancia. O
ensino a distancia (EAD) é uma modalidade no quais, alunos e
professores estdo separados fisicamente, utilizando meios
tecnoldgicos de informagéo e comunicagao.

Santos, (2019) afirma que a educacao a distancia tem
tido um crescimento significativo no Brasil. E isso, ocorre devido
a oferta de um espaco de aprendizagem e diversas descobertas
que permitem a comunicagao e interagdo entre professor e aluno.
O crescimento e sucesso da EAD foram devido a tecnologia de
informagao e comunicagdo (TIC), ocorrendo de maneira efetiva
para que o ensino a disténcia se propagasse de forma eficaz.

Assim, por meio do ensino a distancia podemos observar
resultados significativos na aprendizagem dos alunos e
comunicagao dos professores, porém estudos apontam que as
dificuldades e falhas na aprendizagem sao frequentemente
relatadas, estando sempre em processo de construcao.

A metodologia de aprendizagem, ensino e avaliagdo sao
primordiais para o sucesso do ensino a disténcia, além do papel
do professor e do aluno, os conteudos e linguagens devem ser
constantemente avaliados.
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Os desafios encontrados da metodologia em estudo é
uma maneira de melhorar e aprimorar a qualidade de ensino dos
professores para o aluno. A educagdo a disténcia no Brasil
apresenta dificuldades que devem ser sanadas, no qual, 0 acesso
a novas tecnologias e a comunicagdo a distancia ainda é um
desafio.

E sabido que essa nova modalidade se tem adaptado aos
profissionais e alunos, porém questiona-se o real aproveitamento
e aprendizagem dos mesmos. Portanto, avaliar a qualidade de
aprendizado dos alunos torna-se importante devido as
dificuldades de interacdo aluno-professor, rotinas e prazos dos
estudos encontrados no ensino remoto.

Portanto, avaliar o ensino a distancia e compreender 0s
seus desafios torna-se importante para a melhoria de ensino.
Assim, o trabalho tem como objetivo apresentar caracteristicas,
conceitos, metodologias e desafios do ensino EAD, visando
analisar a eficiéncia dessa nova modalidade.
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CAPITULO 1

CONCEITO E EVOLUGAO DO ENSINO E A
EDUCAGAO NO BRASIL

Neste capitulo iremos apresentar o histérico conceito e
evolugdo do ensino e educagdo em nosso pais, com o intuito de
avaliar e propor formas e medidas no ensino brasileiro.

1.1 HISTORIA DA EDUCAGAO NO BRASIL

Ao avaliarmos a pré-histéria da escrita, a forma de
aprendizado era toda verbal, por meio de pinturas rupestres, como
forma de expressao, a serem utilizadas, em forma, ideia e histédria.
E com o passar o tempo, quando 0 homem comegou efetivamente
a armazenar informagdes por meio de escrita (COC, 2019).

A transmissdo do conhecimento deu-se em algum
momento da historia, a partir, do momento em que o ser humano
poderia transferir conhecimento ao outro, sendo um periodo
indeterminado com exatiddo, dado em algum periodo dos
primordios da humanidade. De maneira intuitiva e natural, a
histéria da educagao comegou de maneira simples por meio de
criangas aprendendo com os mais velhos por meio de observacao,
da mesma forma como fazem os animais (BALARDIM, 2019).

Ainda segundo, Balardim, (2019) durante a pré-historia da
educacdo o aprendizado era concentrado nas necessidades em
atividades de sobrevivéncia, como pesca e caga, fazendo e
observando, sendo um bem comum a todos.

Souza et al., (2006, p. 80) elucida que nos livros sagrados
do passado possuiam as orientagdes sobre como educar e para
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qué educar. A educagéo informal religiosa contribuia na época
para a constituicdo das bases para a formagao de uma educagao
mais especificada, sofisticada e sistematica. Por meio da
afirmacao religiosa, o trecho do Talmude: “Quem n&o procura que
seu filho aprenda um oficio, esta preparando-o para que seja
ladrao”. O provérbio de Saloméao 22:6 afirma que “Instrui 0 menino
no caminho em que deve andar, e, até quando envelhecer, ndo se
desviara dele”. Esses preceitos religiosos fizeram-se presentes
nas conjecturas filosdficas da educagdo sistémica de povos,
desde a Antiguidade, Idade Média, Idade Modema e
Contemporanea.

A origem das instituicdes escolares no Brasil pode ser
localizada em 1549 com a chegada dos jesuitas, que instituiram
na entdo colbnia portuguesa, a primeira escola brasileira
(MATTOS, 1958, p. 37).

Aos estudos dos educadores jesuitas foram importantes
a educagéo no mundo, e especialmente no Brasil, por terem sido
0 comego da educagdo formal. O periodo inicial mostra ndo
apenas 0 movimento histérico da educacgéo brasileira, revelando
riquezas de detalhes, levando a reflexdo das agdes e
organizagdes dos trabalhos pedagdgicos, assim, como a
possibilidade de repensar as agles atuais, ou seja, buscar na
educacao jesuita daquela época alguma caracteristica que seja
capaz de ajudar a educagao atual (FRANCIOLI; SOBRAL, 2021).
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De acordo com Saviani, (2005, p. 12) a classificacdo da
histéria da educacao se divide em periodos:

O primeiro periodo (1549-1759) é dominado
pelos colégios jesuitas; 0 segundo (1759-1827)
estd representado pelas “aulas régias”
instituidas pela reforma pombalina como uma
primeira tentativa de instaurar uma escola
publica estatal inspirada nas ideias iluministas
segundo a estratégia do despotismo
esclarecido; o terceiro periodo (1827-1890)
consiste nas primeiras tentativas, descontinuas
e intermitentes, de organizar a educagédo como
responsabilidade  do  poder  publico
representado pelo governo imperial e pelos
governos das provincias; o quarto (1890-1931)
é marcado pela criagdo das escolas primarias
nos estados, na forma de grupos escolares,
impulsionada pelo ideario do iluminismo
republicano; o quinto (1931-1961) se define
pela regulamentag&o, em ambito nacional, das
escolas superiores, secundarias e primarias,
incorporando  crescentemente 0 ideario
pedagdgico renovador; finalmente, no sexto
periodo, que se estende de 1961 aos nossos
dias, da-se a unificagdo da regulamentacéo da
educagao nacional, abrangendo a rede publica
(municipal, estadual e federal) e a rede privada,
as quais, direta ou indiretamente, foram sendo
moldadas  segundo  uma  concepgado
produtivista de escola.

Para Gouvéa, (2007) a histéria da educagéo e da escola
no pais, da Colénia ao Império e Republica, evidencia-se um
projeto de escolarizagdo da populagdo em diferentes vertigens e
significados ao longo da historia, apresentando politicas
educacionais diversas. O processo de escolarizagdo sofre

15



diretamente diante das mudangas econdmicas, sociais e
transformagdes de ordem politica.

A formagao dos professores e a educagédo escolar no
Brasil situam- se em um campo de disputa, isso porque, néo
englobam as especificidades dos temas e em uma Unica
perspectiva de formacdo de reformas educacionais que sdo
estabelecido em nosso pais. Desde 1990, as orientagbes da
gestdo de politicas publicam sociais pelos distintos governos
vinculam-se, a divisao de classes na sociedade brasileira (SILVA,;
NUNES, 2020).

Ao enfatizar sobre o processo de escolarizagdo, Viraes
(2013) afirma que:

A escola € o primeiro ambiente social
apresentado a crianga ap6s a experiéncia
familiar. Nesse sentido, a escola desempenha
um papel muito importante uma vez que, no
decorrer da infancia e adolescéncia,
desenvolve-se 0 processo de interacao sujeito-
sociedade. Se a escola promover diariamente,
em seu ambiente, mecanismos propositivos
como o dialogo e participacdo, possibilitara que
as relagdes sociais construidas dentro deste
contexto se tornem a base de apoio para o
desenvolvimento psicossocial e humano das
criancas (VIRAES, 2013).

Bittar e Bittar (2012) em seu estudo analisou a educagao
no Brasil de 1930 a 2000 e verificou que, no inicio do século XXI,
era possivel afirmar que o Brasil possuiam escolas, porém, estas
eram precarias. Os autores verificaram o contraste entre a
pesquisa em Educagao que o Pais conseguiu desenvolver e a
qualidade da escola publica.
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Ja Souza, (2018) afirma que educagdo brasileira €
classificada ndo como um sistema Unico de educagdo, mas sim,
como um sistema dual. O sistema se divide em escolas
particulares e publicas. No qual, a primeira é quase sempre
sindbnimo de qualidade; a segunda é marcadamente conhecida
por sua ineficiéncia e também por ser qualitativamente inferior as
escolas privadas.

A afirmagéo de que a educagao no Brasil esta ligada e
marcada pelo bindmio da exclus&o e do elitismo foi realizada por
Ferreira, (2010). Portanto, ao existir essa diviséo, a educagéo no
pais, as ideias pedagdgicas para a elite ¢ uma, e para as camada
popular é outra (SAVIANI, 2011).

Contudo, o estudo de politicas publicas educacionais
compete a decisbes do Poder Publico, isto €, o Estado, toma em
relacdo a educacgdo. Assim, o que se pode promover a formagéo
do homem, um ser inacabado, e que para se humanizar precisa
se apropriar da cultura (valores, habitos, crengas, conhecimentos,
costumes e representacdes), em que historicamente eram
produzidas de geracdo em geragdo e, consequentemente,
construir, socialmente, a sua propria existéncia (SAVIANI (2008,
p.7).

A partir de 1990, as politicas educacionais, foram
estabelecidas nos marcos das transformagbes econdmicas,
politicas e sociais decorrentes da crise mundial do sistema
capitalista, nos quais inauguraram novas relagdes entre o Estado
e a sociedade (SANTOS, 2012, p. 3).

1.2 EVOLUGAO DO ENSINO E EDUCAGAO

A educagdo, seja qual for a modalidade, tem um
relevante papel social para o desenvolvimento de um pais. No
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entanto, ndo se tem dado a prioridade que a educagéo merece
em todas as modalidades (SANTOS, 2019).

A educagao é um monopdlio estatal, onipresente na agao
do Estado, no qual, compete a oferta de um ensino gratuito que
pretende atender ao ideal de universalidade como fundamento da
democracia e da formagéo da cidadania, de modo a assegurar o
que se considera conhecimentos basicos indispensaveis a todos
(CHIZOTTI; PONCE, 2012).

Ainda segundo os autores a educagdo possui uma
tradigéo republicana na oferta do dever do Estado e o sistema de
ensino é centralizado; na tradicdo de extracdo liberal,
considerado descentralizado, competindo ao Estado apenas a
supervisao, visto que a organizagao é proposta prioritariamente
pela iniciativa privada.

De acordo com Santos, (2019) o ensino tornou-se um
facilitador, e esse beneficio ocorreu por meio de um grande
crescimento da rede mundial da Internet. Visto que, as redes de
comunicagdo deram um grande avango para que 0 ensino a
distancia se propagasse no mundo.

Os beneficios da educacdo nao séo apenas econdmicos.
Em uma sociedade com populagdes escolarizadas tendem a ter
melhores resultados, no qual possuem uma saude melhor, vivem
mais e com menor incidéncia de morbidades ao longo da vida;
envolvem-se mais com a vida comunitaria e fazem escolhas
politicas mais bem informadas; tem menor probabilidade de
cometer crimes e de serem encarceradas. Do ponto de vista
coletivo, esses efeitos em outras esferas da vida social acabam
por resultar que sociedades mais escolarizadas tendem a ser
mais coesas, com menores taxas de iniquidades sociais (PIERI,
2018).
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Schneider e Urbanetz (2010), classifica a educagao como
um espaco de possibilidades de humanizagédo, sob forma, de
vista da l6gica da sociedade organizada sob o capitalismo, e visto
que, o ensino a distancia segue a mesma logica, por meio do
espago de exploragdo (cursos e instituicbes que mantem o
objetivo de lucrativo), e espagos de desenvolvimento humano as
qualificagbes profissionais, seja no que diz respeito aos cursos
livres ou de formag&o mais ampliada.

As novas tecnologias na é&rea de informagéo e
comunicacao sdo as chamadas TIC, quando se tratado na rede
de internet. Essa criagcdo de novos espagos virtuais interativos de
aprendizagem que envolve o professor, tutor e aluno, langando
como ferramenta de videos, chats, conferéncia, blogs, férum,
enquetes e outros. Outros exemplos de recursos, além do digital
sdo as tradicionais video-aulas, materiais multimidia, jogos
educativos, apostilas e livros no qual nem todos possui acesso a
internet (ALEVES; ALVES; VIANA, 2015).

Para Freire, (2009) a modalidade virtual tém se avangado
em diversos paradigmas. Em vista da escassez das pessoas € a
necessidade de ampliagéo de ensino, a modalidade a distancia é
uma maneira de ensino, que expande progressivamente a
aprendizagem em ambiente virtual de forma dialdgica o que
caracteriza o ensino-aprendizagem. Assim, conforme o autor, 0
processo de dialogicidade € explicado como: existir,
humanamente, € pronunciar 0 mundo e modifica-lo. O mundo
pronunciado por sua vez, se volta problematizado aos sujeitos
pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar.

A nova geracao de estudante ja ndo esta programada ao
ensino-aprendizagem. Atualmente, sao necessarias
metodologias que envolvam dinamicas, interagdo, criagdo e
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producao, e diante das novas tecnologias é apenas uma extenséo
do mundo através da tela (VIEIRA, 2020).

O ensino-aprendizagem do desenvolvimento em curso na
EAD necessita de tomada de deciséo para a escolha, como
instrumento avaliatério que estejam nos conformes de acordo
com as caracteristicas do sistema virtual adotado. As ferramentas
sdo chamados de instrumentos e constituidos, de forma que,
viabilizem os elementos que compdem ou causam resultados
palpaveis da aprendizagem que se desenvolve no contexto
virtual, diagnosticando e identificando as dimensdes, as formas,
as atitudes que nos levam a compreender-como se aprende na
modalidade a distancia (DAVID; SILVA, 2018).

Kujawa et al. (2020) ao avaliar a evolugéo historica da
educacao e ensino no Brasil, percebe-se que o sistema escolar
atual ainda esta ancorado a um sistema instituido no inicio do
século passado. Diversas questdes foram abordadas em seu
trabalho e assim, os autores avaliaram que houve uma mudanca
significativa no decorrer da evolugdo histérica da educagao
escolar. Porém, problemas relacionados ao sistema escolar,
sendo questdes de gestdo pedagogica, método de ensino e
aprendizagem, relagdes com interface familia-comunidade fazem
com que haja um fracasso, ou decréscimo na avaliagdo de
ensino.

Para Forgiarini e Silva (2008) a classificagdo do fracasso
se discute abaixo:

Esse enfraquecimento é bastante discutido,
trata-se do fendmeno chamado “fracasso
escolar”. Na medida em que a populagdo
pertencente as classes populares teve acesso
a escola, esse fendmeno foi tomando forga,
especialmente nas Ultimas décadas do século
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XX. O direito do acesso a escola esta garantido
pela Constituicdo Federal de 1988, reafirmado
e regulamentado pela LDB 9394/96 e no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
contudo, o fato de estar garantido em lei ndo
significa que efetivamente todos estdo tendo
acesso, pois ainda se enfrenta um alto indice de
evasdo e repeténcia nas escolas publicas
brasileiras, e este é um grande desafio a ser
superado. Nao basta criancas e adolescentes
terem a garantia do acesso a escola, é
necessario que seja garantido também a sua
permanéncia € 0 Seu progresso.

E, é nesse progresso que necessitamos focar, trazendo
melhorias de ensino e educacao, para que seja um atrativo na
permanéncia do aluno na escola.

1.3 LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAGAO (LDB)

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) no Brasil vigente, na
Lei n° 9.394/1996, reconheceu a Educacdo a Distancia como
modalidade de ensino. E assim, diversas medidas foram tomadas
para a defini¢do de politicas e estratégias de consolidagao dessa
modalidade nas mais diversas instituicdes (MACIEL et al., 2015).

O intuito declarado da LDB €& a valorizagdo dos
professores, indicando as possibilidades para que a formagéo
continuada para o docente alcance as finalidades da educacao
basica, com educagdo de qualidade socialmente referenciada,
capaz de produzir efeitos na realidade dos sujeitos (SILVA;
NUNES, 2020).

De acordo com Monteiro et al., (2011) o direito a
educacdo no Brasil tem previsdo desde a outorga da primeira
Constituicdo Federal em 1824, quando o pais vivia sob a
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administragao imperial, disposto no Art. 179 — Inciso XXXII. “A
Instituicdo primaria, e gratuita a todos os Cidadaos” e no Inciso
XXXIII: “Colégios, e Universidades, aonde serdo ensinados 0s
elementos das Ciéncias, Belas Letras, e Artes.” Todos do Titulo
8° - “Das DisposicOes Gerais, e Garantias dos Direitos Civis, e
Politicos dos Cidad&os Brasileiros”.

Em 1931 a 1961, apds esses anos foram regulamentado
em ambito nacional as escolas superiores, priméarias €
secundarias, as quais foram incorporando um crescente ideario
pedagogico inovador. Apds esse periodo, ocorreu a unificagdo da
educacao nacional abrangendo as redes publicas e privadas, que
foram sendo moldadas de acordo com a concepgéo produtivista
de escola (SAVIANI, 2005).

Devido a aprovagdo de um novo projeto pelo senador
Darcy Ribeiro (PDT-RJ), apresentando uma répida aprovagédo
pela Comissdo de Educagdo do Senado, em 1993, dividiu
entidades e partidos, que inicialmente se aglutinaram em torno do
projeto da Camara, e determinou o afastamento do PDT das
negociacdes. O projeto estabelecia um novo eixo orientador,
diminuindo as responsabilidades do Estado em relagdo a
educacdo, na medida em que sé o ensino fundamental era
considerado obrigatério e gratuito (CURY, 2002).

As novas exigéncias propunham a escola universal de
oito séries, no qual a universidade universitaria a um corpo
docente do curso normal responsavel pela formagéo de
professores do primeiro estagia do primeiro grau. Foi implantada
a universidade especializada, contemplando areas especificas, a
fim de superar a concep¢do de uma universidade que
pretendesse cobrir todos os campos do saber (RESCIA, 2007).
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O autor enfatiza que, neste periodo foi instituida a
Constituicdo Federal Brasileira de 1988 (Brasil, 1988) e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB, Lei n° 9.394
(Brasil, 1996), no qual institui 0 Ensino Fundamental obrigatério e
gratuito, assegurando o direito de jovens e adultos no qual ndo
tiveram acesso ao ensino, como a progressiva universalizagdo do
Ensino Médio gratuito (SAVIANI, 2005).

Propriamente, a Lei n° 9.394 trata que a educagéo
abranja os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, no trabalho, na convivéncia humana, em instituicdes de
ensino e pesquisa, movimentos sociais e organizagdes da
sociedade civil e nas manifestagdes culturais. A Lei disciplina a
educagao escolar, por meio do ensino, em instituicbes proprias,
devendo vincular-se ao mundo do trabalho e a préatica social
(BRASIL, 1996).

A LDB tem como principio e fins de educagdo nacional:

Art. 2°. A educacéo, dever da familia e do
Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade
humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu
preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagao para o trabalho.

Art. 3°. O ensino sera ministrado com base
nos seguintes principios:

| - igualdade de condigdes para 0 acesso e
permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar,
pesquisar e divulgar a cultura, o©
pensamento, a arte e o saber;
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Il - pluralismo de ideias e de concepgdes
pedagogicas;

IV - respeito a liberdade e aprego a
tolerancia;

V - coexisténcia de instituigdes publicas e
privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em
estabelecimentos oficiais;

VIl - valorizagdo do profissional da
educacéo escolar;
VIl - gestdo democratica do ensino

publico, na forma desta Lei e da legislagdo
dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padréo de qualidade;

X - valorizagdo da  experiéncia
extraescolar;

Xl - vinculagdo entre a educacao escolar,
o trabalho e as praticas sociais.

Da redacédo final da LDB, referente ao Constituicao
Federal de 1988, houve uma solugdo com a sangéo da Lei n.
9.394/96 tornando-se, de fato e de obrigagéo legal, um campo
obrigatorio de referéncia educacional. Do projeto sintético, ao
projeto analitico, se deu dentro de uma educagdo escolar
nacional complexa (para efeito de sua administragéo, gestéo,
financiamento e controle) (CURY, 2016).

Ao recepcionar o mandamento constitucional, a LDB de
1996 definiu no Art. 61, dada pela Lei n. 12.014/2009, sao
considerados profissionais da educacdo escolar basica o0s
trabalhadores em exercicio efetivo em nivel escolar e formado em
cursos reconhecidos. As definigdes na Lei estabelecem em:
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) professores habilitados em nivel médio ou
superior para a docéncia na educagdo
infantil e nos ensinos fundamental e médio;

1)) trabalhadores em educagéo portadores de
diploma de graduagao em pedagogia; €

) trabalhadores em educag&o, portadores de
diploma de curso técnico ou superior, em
area pedagdgica ou afim (Lei n. 9.39%4
de1996).

Uma das propostas em destaque s&o a maior consciéncia
e presenga do direito a educagéo infantil e o direito a diferenga.
Esta, apoiada na Constituigao, direitos de especificagéo tais como
os relativos as fases da vida, as pessoas com deficiéncia, as
populagdes indigenas e negras entre outros (BOBBIO, 1992;
CURY, 2016).

Monteiro et al., (2011) ao relatar os desafios € mudancas
na LDB destaca que:

E possivel considerar que a Lei 9.394/96 foi
uma grande conquista, mas sofreu muitas
mudangas e atualmente encontramos o
documento  original  desfigurado  pela
necessidade que houve ao longo do tempo,
pela discusséo atropelada e falta de consenso
dentro do Poder Legislativo. Talvez, se tivesse
sido melhor discutida e sem as vaidades de
nossos politicos a referida Lei seria mais
completa, objetiva, buscando atender
plenamente as necessidades da nossa
educagéo.

Assim, de acordo com Cury, (2016) as dificuldades
associadas a inevitavel postulagéo de grupos interessados em
alterar aspectos especificos da lei recém-aprovada, conduziram
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em 40 alteragdes sob a forma de leis no corpo legal da lei entdo
sancionada. Contudo, houve diversas alteragbes entre leis e
decretos, resultando em 225 alteragdes.

Ainda segundo o autor, apesar de varios avangos
alcangados, estes ainda néo foram suficientes para cumprir os
dispositivos constitucionais e legais de nosso ordenamento
juridico. Diversos problemas na realidade educacional continuam
apresentando um quadro severo, diante dos beneficios que a
educagao desencadeia para o conjunto social e se encontra longe
das promessas democraticas que ela encerra.

Os avancos da LDB/1996 e a DCN/2015 nos aspectos
conceituais relacionados aos profissionais da educagao escolar
basica foram alcancados, isso por meio da Constituico Federal
de 1998 e por meio de politicas publicas educacionais (SILVA;
NUNES, 2022).

Em relagéo as diretrizes, a progressdo no delineamento
de atividades normativas ou cursos para a consecu¢do da
formacao continuada docente, a conquista das entidades e das
comunidades educativas. O retrocesso da LDB/1996 ocorreu com
a admissao no magistério profissional, negando a existéncia de
saberes especificos da valorizagdo profissional e a docéncia
(SILVA; NUNES, 2022).

Ja em relagdo a avaliacdo da LDB, a Lei retrata que no
Art.24 que trata da educagao basica, no Inciso V itens de A até E,
estabelece que:

A verificagéo do rendimento escolar observara
0s seguintes critérios:

a)avaliacdo continua e cumulativa do
desempenho do aluno, com prevaléncia dos
aspectos qualitativos sobre os quantitativos e
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dos resultados ao longo do periodo sobre os de
eventuais provas finais;

b) possibilidade de aceleragéo de estudos para
alunos com atraso escolar;

c) possibilidade de avango nos cursos e nas
series mediante verificagdo do aprendizado
(BRANDAO, 2010, p.70.).

Portanto, a estrutura dos processos de avaliagdo em
diferentes niveis de modalidade de ensino e aprendizagem, deve
haver uma conotagdo dialdgica e aberta, para que assim,
cumpram as normas legais que determinam a avaliagéo, seja por
meio do reconhecimento e compreensdo de ensino (DAVID;
SILVA, 2018).

Com relagdo ao ensino a disténcia, de acordo com a
legislagao de n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, o titulo VIII
no Art. 80 da referida Lei (BRASIL, 1998), estabelece que:

Art. 80°. O Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos
0s niveis € modalidades de ensino, e de
educacao continuada.

§ 1°. A educacao a distancia, organizada
com abertura e regime especiais, serd
oferecida por instituicdes especificamente
credenciadas pela Unido.

§ 2°. A Unido regulamentara os requisitos
para a realizagdo de exames e registro de
diploma relativo a cursos de educagdo a
distancia.
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§ 3° As normas para produgao, controle e

avaliagdo de programas de educagdo a
distdncia e a autorizagdo para sua
implementacdo, caberdo aos respectivos
sistemas de ensino, podendo haver
cooperagcdo e integragdo entre o0s
diferentes sistemas.

§ 4° A educagéo a distancia gozara de
tratamento diferenciado, que incluira:

I- custos de transmissédo reduzidos em
canais comerciais de radiodifusdo sonora
e de sons e imagens;

Il - concessdo de canais com finalidades
exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem 6nus
para 0 Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais.
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CAPITULO 2

AVALIAGAO E METODOLOGIAS DO ENSINO A
DISTANCIA NO BRASIL

O ensino a distancia (EAD), nao s6 é regulamentado por
Lei, como uma maneira atual de ensino brasileiro. Ao longo dos
anos e pds-periodo de pandemia, verificamos que a modalidade
EAD tornou-se uma maneira regular de ensino, portanto, neste
capitulo sera abordado o conceito e finalidade do EAD, as formas
de ensino e os desafios apresentados na modalidade.

2.1 0 ENSINO A DISTANCIA NO BRASIL

A metodologia do ensino a distancia (EaD) vem
ganhando maior expressdo no cenario educacional brasileiro, e
vem se expandindo a cada ano, por meio das resisténcias de
movimentos dos educadores e de suas criticas significativas e
sensatas. Porém, essa metodologia vem se estabelecendo e
causando mudangas nas formas de pensar e fazer educagéo
(MAIA et al., 2015).

O modelo do ensino a distancia no Brasil (EAD) &
regulamentado pelo Decreto-Lei n® 2.494 de 10 de fevereiro de
1998. Além de graduacao e pds-graduagéo, 0 modelo de ensino
oferece cursos de extenséo, aperfeicoamento, especializagao,
técnicos, profissionalizantes, livres, entre outros (ROSALIN;
CRUZ; MATOS, 2017).

Historicamente, conforme a Associacdo Brasileira de
Ensino a Distancia (ABDE) o inicio do ensino EAD aconteceu em
1904, por meio de uma publicagédo do Jornal do Brasil, em
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anuncios nos classificados oferecendo curso de datilografia por
correspondéncia (ABED, 2011).

A evolugéo foi gradativa, seguida pelo Decreto n° 5.622
de 19 de dezembro de 2005, sendo revogado. Em 25 de maio de
2017, ocorreu a atualizagdo vigente até a atualidade (PASINI et
al., 2020), no qual define em seu artigo:

Art. 1° Para os fins deste Decreto
considera-se educagdo a distancia a
modalidade educacional na qual a
mediacdo  didatico-pedagdgica  nos
processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informagéo e comunicagéo,
com pessoal qualificado, com politicas de
acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e
desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educagéo
que estejam em lugares e tempos diversos
(BRASIL, 2017).

Ainda segundo o autor, Pasini et al. (2020) enfatiza que
arealidade na educacao brasileira na modalidade € antiga, sendo
voltada aos cursos técnicos profissionalizante. A educagao
basica (a exemplo educagao infantil, fundamental e médio) era
utilizada apenas para o EAD, como forma de educagdo
complementar, sendo autorizado apenas em casos especificos
ao ensino médio.

E assim, no art. 32 no paragrafo 4° da referida Lei, ficou
estabelecido que: o ensino fundamental sera presencial, sendo o
ensino a disténcia utilizada como complemento da aprendizagem
ou em situagdes emergenciais (
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Porém, de acordo com Nunes, (1994) apud Dallier e
Cunha (2015) o marco inicial do EAD, estd intimamente
relacionado com o radio, implantagéo do Instituto Radio Monitor
no ano de 1939, e por meio dos cursos por correspondéncia, com
0 Instituto Universal Brasileiro em 1941. E, por meio de varias
tentativas procurou-se estabelecer uma cronologia do ensino que
remontam a década de 1920 e a transmissao radiofonica.

Em seu trabalho, Dallier e Cunha (2015) realiza uma
cronologia do ensino Ead apresentados abaixo com o marco
inicial no Brasil:

Tabela 1 - Cronologia do ensino a distancia no Brasil.

ANO MARCO

1923 Fundacédo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro

1936 Doagéo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro ao
Ministério da Educacgéo e Saude

1937 Criagéo do Servico de Radiodifusdo Educativa do

Ministério da Educagéo
1959 Inicio das escolas radiofénicas em Natal (RN)
Inicio da ag&o sistematizada do Governo Federal em
EAD; contrato entre 0 MEC e a CNBB: expanséo do
sistema de escolas radiofénicas aos estados

1960 nordestinos, que faz surgir o MEB - Movimento de
Educacéo de Base -, sistema de ensino a distancia
nao-formal
1965 Inicio dos trabalhos da Comissao para Estudos e

Planejamento da Radiodifusdo Educativa
Instalagéo de oito emissoras de televisao educativa:
1966 a TV Universitaria de Pernambuco, TV Educativa do Rio
1974 de Janeiro, TV Cultura de Sao Paulo, TV Educativa
do Amazonas, TV Educativa do Maranhao, TV
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1967

1969

1970

1971

Universitaria do Rio Grande do Norte, TV Educativa
do Espirito Santo e TV Educativa do Rio Grande do
Sul
Criada a Fundag&o Padre Anchieta, mantida pelo
Estado de S&o Paulo, com o objetivo de promover
atividades educativas e culturais através do radio e da
televis&o (iniciou suas transmissdes em 1969);
constituida a Feplam (Fundag&o Educacional Padre
Landell de Moura), instituicao privada sem fins
lucrativos, que promove a educagao de adultos
através de tele-educacao por multimeios
TVE Maranh&o/CEMA - Centro Educativo do
Maranh&o: programas educativos para a 52 série,
inicialmente em circuito fechado e a partir de 1970 em
circuito aberto, também para a 62 série
Portaria 408 - emissoras comerciais de radio e
televisdo: obrigatoriedade da transmisséo gratuita de
cinco programas semanais de 30 minutos diarios, de
segunda a sexta- feira, ou com 75 minutos aos
sabados e domingos. E iniciada, em cadeia nacional,
a serie de cursos do Projeto Minerva, irradiando os
cursos de Capacitagdo Ginasial e Madureza Ginasial,
produzidos pela Feplam e pela Fundagéo Padre
Anchieta
Nasce a ABT - inicialmente como Associagéo
Brasileira de Tele-Educagéo, que ja organizava,
desde 1969, os Seminarios Brasileiros de Tele-
Educacéo atualmente denominados Seminarios
Brasileiros de Tecnologia Educacional. Foi pioneira
em cursos a distancia, capacitando os professores
através de correspondéncia
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1972

b1973

1973/74

1974

1978

1979

Criagéo do Prontel - Programa Nacional de Tele-
Educacéo - que fortaleceu o Sinred - Sistema
Nacional de Radiodifuséo Educativa
Projeto Minerva passa a produzir o Curso Supletivo
de 1° Grau, Il fase, envolvendo o MEC, Prontel,
Cenafor e secretarias de Educagéo;

Projeto SACI concluséo dos estudos para o Curso
Supletivo "Joao da Silva", sob o formato de
telenovela, para o ensino das quatro primeiras séries
do I° grau; o curso introduziu uma inovag&o pioneira
no mundo, um projeto - piloto de tele - didatica da
TVE, que conquistou o prémio especial do Juri
Internacional do Prémio Japao
TVE Ceara comega a gerar tele-aulas; o Ceteb -
Centro de Ensino Técnico de Brasilia - inicia 0
planejamento de cursos em convénio com a
Petrobras para capacitagdo dos empregados desta
empresa e do projeto Logus Il, em convénio com 0
MEC, para habilitar professores leigos sem afasta-los
do exercicio docente
Lancado o Telecurso de 2° Grau, pela Fundagéo
Padre Anchieta (TV Cultura/SP) e Fundag&o Roberto
Marinho, com programas televisivos apoiados por
fasciculos impressos, para preparar o tele-aluno para
0s exames supletivos
Criagdo da FCBTVE - Fundagao Centro Brasileiro de
Televisdo Educativa/MEC; dando continuidade ao
Curso "Jodo da Silva", surge o Projeto Conquista,
também como telenovela, para as ultimas séries do
primeiro grau; comega a utilizagao dos programas de
alfabetizagao por TV - (MOBRAL), em recepgao
organizada, controlada ou livre, abrangendo todas as
capitais dos estados do Brasil
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1979 a
1983

1981

1983/1984

1988

1991

1991

E implantado, em carater experimental, o Posgrad -
pés-graduacgéo Tutorial a Distancia - pela Capes -
Coordenacéo de Aperfeicoamento do Pessoal de

Ensino Superior - do MEC, administrado pela ABT -
Associacao Brasileira de Tecnologia Educacional -

com o objetivo de capacitar docentes universitarios do
interior do pais;

FCBTVE trocou sua sigla para FUNTEVE:
Coordenacéo das atividades da TV Educativa do Rio
de Janeiro, da Radio MEC-Rio, da Radio MEC-
Brasilia, do Centro de Cinema Educativo e do Centro
de Informatica Educativa
Criagao da TV Educativa do Mato Grosso do Sul;
Inicio do "Projeto Ipé", da Secretaria da Educacéo do
Estado de S&o Paulo e da Fundagao Padre Anchieta,
com cursos para atualizagéo e aperfeicoamento do
magistério de 1° e 2° Graus, utilizando-se de
multimeios
"Verso e Reverso - Educando o Educador"; curso por
correspondéncia para capacitagao de professores de
Educacéo Basica de Jovens e Adultos
MEC/Fundagao Nacional para Educagao de Jovens e
Adultos (EDUCAR), com apoio de programas
televisivos através da Rede Manchete;

0 "Projeto Ipé" passa a enfatizar os conteidos
curriculares
A Fundagédo Roquete Pinto, a Secretaria Nacional de
Educacéo Basica e secretarias estaduais de
Educagéo implantam o Programa de Atualizagéo de
Docentes, abrangendo as quatro séries iniciais do
ensino fundamental e alunos dos cursos de formagéo
de professores. Na segunda fase, o projeto ganha o
titulo de "Um salto para o futuro”
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0 Nucleo de Educagéo a Distancia do Instituto de
Educacdo da UFMT (Universidade Federal do Mato
Grosso), em parceria com a Unemat (Universidade do
Estado do Mato Grosso) e a Secretaria de Estado de
Educacao e com apoio da Tele-Université du Quebec
(Canada), cria o projeto de Licenciatura Plena em
Educacao Basica: 12 a 4% séries do 1° grau, utilizando
a EAD. O curso € iniciado em 1995.

Adaptado por: (DALLIER e CUNHA, 2015).

1992

Para Santos, (2019) a educagéo a distancia tem tido
atualmente, um crescimento significativo no Brasil e no mundo.
Uma das razbes é a possibilidade de oferecer um espago de
aprendizagem e de novas descobertas que permite a interacao e
a comunicagdo entre professores e alunos de uma forma
interessante.

A EAD vem sendo cada vez mais impulsionada,
constituindo-se como nova concep¢do de aprendizagem e
interatividade, todos em termos de processo educativo. E descrito
como um caminho sem volta, com enorme crescimento
ultrapassando, no Brasil, 0 nimero de alunos matriculados nos
cursos presenciais ou ainda os 20%, definidos pelo Ministério da
Educagéo, com disciplinas oferecidas de forma ndo presencial
nos cursos superiores (PALACIO, 2002).

O conceito do ensino a distancia de acordo com Peters
(1983, p. 111) é descrito como:

Um método de repartir conhecimentos,
habilidades e atitudes, racionalizando
mediante a aplica¢do da diviséo do trabalho e
de principios organizacionais, assim como pelo
uso extensivo de meios técnicos,
especialmente para o objetivo de reproduzir
material de ensino de alta qualidade, o qual se
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faz possivel instruir um grande numero de
estudantes ao mesmo tempo independente de
onde eles vivam.

Alves e Viana (2015) afirma que os avangos e
perspectivas do ensino das tecnologias inovadoras ocorrem de
forma coerente, influenciando de forma positiva e com qualidade,
e que nao é somente a diversificagdo de uma metodologia que
garante a efetivagao do aprendizado, bem como, a parceria entre
professor e aluno no conhecimento concreto e significativo.

O reconhecimento da modalidade, para o modelo de
ensino superior e pos-graduagdo gerou uma série de questdes
para serem discutidas, desde o &mbito pedagdgico ao
organizacional. E descrito como um ensino de educacdo de
extens&o acelerada, desde as duas ultimas décadas. Entretanto,
nao € uma novidade de modalidade, porém, com os avangos de
tecnologias avangadas, permite diferentes possibilidades de
ensino, interagdes, assincrona e sincrona entre os envolvidos
(MARTINS, 2017).

No estudo EAD, a autonomia do aluno remete a liberdade
e independéncia na forma de aprendizagem, no qual as diferentes
medidas contribuem para o sucesso do ensino. A autonomia é
uma vantagem, porém, os alunos que buscam essa modalidade
evidenciam ndo terem preparo para enfrentar os desafios
exigidos dos cursos a distancia, que por sua vez gera a evasao
destes cursos (VERAS et al. 2019).

O desempenho de uma participacao ativa na construcdo
de seu prdprio conhecimento, iniciativa, pensamento critico deve
apresentar na modalidade EAD. Gerenciar e monitorar seu
proprio processo de aprendizagem, além de saber organizar o
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tempo e ter disciplina para o estudo é uma das vantagens da
modalidade (VERAS et al. 2019).

O perfil do profissional também é avaliado nessa
modalidade, segundo Neves, (2016) as préaticas pedagdgicas e
educativas devem ser compostas por profissionalismo e
intencionalidade, para que se consolide, os principios da
Educacdo a Distancia, ressaltando a importancia de um novo
perfil de docente no contexto das Tecnologias Digitais de
Informagé&o e Comunicagao (TDIC).

A composigdo dos profissionais & definida por Lapa e
Teixeira (2014, p. 201) como:

Na EaD s&o incluidos profissionais como
professores autores, professores da disciplina,
tutores a distancia, tutores presenciais,
designers instrucionais,  diagramadores,
cinegrafistas, informatas, entre tantos outros.

Cada qual, com suas finalidades e saberes, tentando de
todas as formas uma melhor qualidade de ensino EAD.

O papel do professor € amplo, vai além da literatura, este
deve realizar seu trabalho de forma integrativo, explorando
diversas ferramentas de aprendizado organizando uma proposta
pedagogica baseada em multiplas solugdes e possibilidades
técnicas, promovendo e atendendo diferentes estilos de
aprendizagem dos seus alunos (ROSSIT et al., 2018).

2.2 FINALIDADE DA METODOLOGIA DO ENSINO A
DISTANCIA

O EAD segundo Brasil, (1988) ¢ uma forma que
possibilita a autoaprendizagem, com a mediagado de recursos
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didaticos sistematicamente organizados, em diferentes suportes
de informagao, sejam eles combinados ou isolados, e conduzidos
por diversos meios de comunicagao.

Assim, a metodologia ativa € uma variedade de estratégia
de ensino, com um amplo conceito de aprendizagem baseada em
problematizacdo e problema, baseado em projetos de
aprendizagem, aprendizado por pares, métodos do caso e sala
de aula invertida (FONSECA; NETO, 2017).

A ideia basica de Ead é classificada por Weber, (2010)
como:

Uma forma de propor a aprendizagem
planejada em lugar diverso do tradicional
através de diferentes tecnologias e que requer
técnicas especiais de instrugdo, métodos
diferenciados de comunicagdo, bem como
arranjos  organizacionais e administrativos.
Pode-se considerar um sistema tecnoldgico
que substitui a interagdo pessoal entre
professor e estudante pela agéo sistematica e
conjunta de diversos recursos didaticos com
apoio de servigo tutorial, propiciando a
aprendizagem autbnoma dos estudantes.
Nessa modalidade de ensino, o professor se
faz presente por meio de algum meio de
comunicagdo, de modo sincrono ou
assincrono,  tornando-se  possivel a
conversagao entre docente e aluno.

De acordo com Maftum e Campos (2008, p.134) a
expressdo que reune concepgdes de aprendizagem e
investimento de conhecimento, como medida de construcao, exija
0 sujeito como movimento de critica, busca produgéo, estudo,
autonomia e compartilhamento de seus pares. Os autores
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ressaltam a importancia da atualidade no tema, podendo ser
comprovada por trabalhos e publicagdes académicas.

O debate da finalidade das metodologias EAD, vem ha
muito tempo sendo debatido, no processo de planejamento e
avaliag&o. Ndo debate ndo é apenas como uma oportunidade de
acesso aqueles que n&o podem estudar na modalidade
presencial (por diversos fatores), mas também, em fungdo dos
diversos modos, como a vida das pessoas tem se organizado na
atual conjuntura social (SCHNEIDER; URBANETZ, 2010).

Ao se escolher uma determinada modalidade, deve ser
levada em conta a questdo de querer aprender, facilidade de
pagamento, comodidade, didatica, metodologia, entre outros. Ao
escolher uma institui¢do, toda uma abordagem deve ser realizada
como casos de irregularidades, autorizagbes, portarias
ministerial, credenciamento perante o0 MEC, o reconhecimento
pelo MEC, e ap6s toda essa abordagem o aluno verifica a melhor
modalidade em ensino a distancia (MIRANDA, 2019).

Demo, (1994, p.60) ao abordar a questdo da metodologia
EAD enfatiza que:

A educagéo a distancia sera parte natural do
futuro da escola e da universidade. Valera
ainda o uso do correio, mas parece definitivo
que o meio eletronico dominara a cena. Para
se falar em educagdo a distancia é mister
superar 0 mero ensino e a mera ilustragéo.
Talvez fosse o caso distinguir os momentos,
sem dicotomia. Ensino a distdncia é uma
proposta  para  socializar  informagao,
transmitindo-a de maneira mais habil possivel.
Educacéo a distancia, por sua vez, exige
aprender a aprender, elaboracdo e
consequente avaliagdo. Pode até conferir
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diploma ou certificado, prevendo momentos
presenciais de avaliagdo (DEMO, 1994, p. 60).

Antigamente, a metodologia era defasada, quando
comparada com a nossa atualidade, mas era a evolugdo da
época, suficientemente compativel e resolvendo os anseios de
mecanismos como: 0s correios (0 material era enviado para a
residéncia, estudado, respondido e enviado para corre¢do), 0s
radios (os alunos aguardavam ansiosos pela transmissdo das
atividades, som considerado ao vivo), e televisédo (atual e
dinédmico, com horério pontual para atividades, diferente da radio
que era apenas voz, na televisdo ja havia mais interatividade
entre voz e imagem) (MIRANDA, 2019).

A finalidade da metodologia é aprovada por alunos e
professores, e consiste no aperfeigopamento e qualificagdo dos
docentes. O estudo de Weber, (2010) conclui que os cursos
oferecidos na qualificagdo profissional, disponibilizados em
ambiente virtual como material de base com qualidade para os
alunos, s@o necessarios e despertam o interesse e respaldo
tedrico para a aprendizagem.

2.3 FORMAS DE ENSINO

As inclusdes sociais e digitais dialogam de maneira
inerente, de maneira em que as condigdes culturais e financeiras
interferem de modo direto, na forma como os sujeitos dialogam
com as tecnologias. Portanto, ter acesso ndo € o mesmo de ser
letrado digitalmente. Em suma, estar imerso ou ter contato com
as novas tecnologias ndo significa que os sujeitos saibam ou
dominem tais tecnologias (DERING, 2021).
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2. 3.1 ENSINO DE NIVELAMENTO

O ensino EAD é uma maneira e uma ferramenta util na
estratégia pedagogica para o nivelamento. O ensinar e aprender,
independente do contexto e método, que trazem sempre dilemas
e problemas (CONCHETTO, 2015). Essa € uma medida de
ensino debatida no ensino superior, tornado uma necessidade
primordial ao egresso do ensino médio, principalmente o da rede
publica.

De acordo com Conchetto, (2015) a importancia do
nivelamento da-se ndo apenas pela deficiéncia da formacgéo
basica, mas também, por ingressantes na IES de um grupo, com
diferentes idades e geragdes, com discentes remanescentes de
uma geragdo de ensino que antecedem as Tecnologias de
Informag&o e Comunicacao (TIC's).

Entretanto, no ensino superior a ideia de nivelamento nas
instituicdes possibilita o resgate das competéncias e habilidades
essenciais ndo atendidas no ensino médio, por meio das
linguagens de matemaética e portugués (FALAVIGNA et al., 2016).
Ainda segundo as autoras, além dos beneficios significativos que
propiciam aos alunos, a ideia do curso de nivelamento nas
instituicdes de ensino superior, torna-se importante uma vez que,
sendo um dos indicadores dispostos pelo Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES), como item positivo
de forma de avaliacao.

A necessidade do ensino de nivelamento nas
universidades tornou-se necessario, para amenizar os resultados
que criam perversamente um universo téo grande de analfabetos
funcionais, em que, a relacdo entre texto e leitor torne-se
estranho, visto que, ndo ha por parte do leitor imerséo na leitura
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dialégica ndo estabelecida, levando ao académico a reconhecer-
se, erroneamente, como incapaz de estar naquele lugar,
evadindo-se da universidade e deslocando a discusséo para ao
ambito da responsabilidade privada (WAGNER; CUNHA, 2015).

Portanto, o projeto de nivelamento visa contribuir
inicialmente nos primeiros semestres dos cursos superiores,
modalidade presencial e ingressante dos primeiros semestres e
académicos dos segundos semestres dos cursos de Graduagao
modalidade & disténcia. Auxiliando assim, na aprendizagem e
criagdo de lagos de identidade dos ingressantes e instituicao
(WAGNER; CUNHA, 2015).

2.3.2 PROVA ESCRITA

A forma de ensino tradicional (presencial) contém o
método de ensino por meio de avaliagdo do aluno de forma
escrita. Entretanto, sabemos que ha outras medidas e formas de
avaliar um aluno, especialmente tratando o ensino a disténcia.

De acordo com Nuhs e Tomio (2011) a prova escrita nédo
€ 0 Unico instrumento de avaliagdo de aprendizagem, porém, é
se utilizado em formas de avaliagbes externas e pelos
professores. Programas como o Pisa (Programa Internacional de
Avaliacdo de Alunos), Saeb (Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacao Basica), o Prova Brasil (Avaliagdo dos alunos de 42 e
82 série da educagdo basica que avalia o nivel das escolas
brasileiras); e 0 Enem que é o Exame Nacional do Ensino Médio
é critério de anélise e critica.
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Ainda sobre a avaliagéo escrita, os autores Nuhs e Tomio
(2011) salientam que:

a prova escrita precisa ser desmistificada como
um instrumento de avaliagdo ultrapassado ou
para coergao disciplinar do aluno para estudar
e repensa-la como uma forma de avaliag&o que
pode ser fundamental numa perspectiva que
considere o aluno um sujeito ativo na
elaboragdo do seu conhecimento e, assim, a
sua preparacgao € 0s objetivos previstos para
ela precisam estar em consonancia com as
novas exigéncias sécio-historico-culturais para
0 ensino e as pesquisas sobre a
aprendizagem.

A avaliagao escrita também pode ser realizada por meio
da comunicagdo, por critérios predefinidos estrategicamente,
envolvendo diversos segmentos interessados no objeto em
estudo. A troca com o envolvido sobre a avaliagéo € realizada
como uma troca, mostrando ao discente como ele esta se
desenvolvendo por meio do processo avaliativo. O que ocorre vai
muito além da mensuragao, no qual a prioridade em aprender do
avaliando é maior, possibilitando sempre novas descobertas
(BRITO, 2010).

Para Rodrigues e Borges (2013), ao avaliar o
desenvolvimento dos alunos em aulas presenciais, elucidam que
nao é facil, pois, a avaliagdo é permeada por subjetividade, sendo
que cada individuo possui uma visdo de mundo diferente dos
demais. Diversos professores utilizam a avaliagdo como uma
forma de puni¢do ao aluno, seja ele por falta de interesse ou
desrespeito durante o desenvolvimento das aulas. Contudo, a
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avaliagdo vem sendo utilizada exclusivamente como uma forma
de atribuir notas, visando a aprovagao ou reprovagao do aluno.

2.3.3 DEBATE EM FORUNS
2.3.4 PLATAFORMAS E TECNOLOGIAS ONLINES

Atualmente, devido as atualidades no mundo digital os
alunos e professores tém-se utilizado muito mais as plataformas
e tarefas online, isso com ajuda de tecnologias adaptada as
facilidades digitais. Os programas e aplicativos que contribuem
para a tecnologia usual (computador, slides, projetor) sdo apenas
exemplos e possuem excelentes beneficios, dado que para a
maior parte de suas aplica¢des possuem a gratuidade (PASINI et
al., 2020).

Trabalho de Pasini et al. (2020) aborda uma tabela de
aplicativos e plataformas utilizadas metodologia de ensino a
distancia, demonstrados abaixo:

Aplicativos Utilizagao Finalidade
Criagao de cursos "on-line",
com paginas de disciplinas,

grupos de trabalho e

Organizagao da comunidades de
Sistema disciplina e de aprendizagem, estando
Moodle Cursos e aulas disponivel em 75 linguas
Online diferentes. De maneira

gratuita e com conteudo,
aceitando com videos e
arquivos diversos.
O Google Sala de aula € um
provedor de servigo gratuito
para professores e alunos.

Google Organizacdo da
Classroom disciplina e de
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Cursos e aulas
Online

Transmiss&o de
YouTube  aulas e repositorio
de videos

Transmisséo de
aulas e
informagdes em
grupos fechados

Facebook

Videoconferéncia
Stream Yard e Transmiss&o
online

Nela ocorre a organizagao
das tarefas online, logo apds
a turma se conectar, O
programa permite a criagao
de cursos "on-line", paginas
de disciplinas, grupos de
trabalho e comunidades de
aprendizagem.
Plataforma de
compartilhamento de videos
e de transmisséo de
conteudo (ao vivo — “lives”
ou gravados).

O docente cria 0 seu canal e
pode ser acompanhado
pelos discentes, ja
acostumados com a
plataforma.

E modalidade destinada ao
Ensino Médio e a Educagéo
Superior, 0 docente pode
criar um “Grupo Fechado’,
onde ele realiza perguntas
iniciais de identificacao dos
usuarios. Nessa plataforma,
o docente pode incluir
conteudos e realizar “lives”
(aulas on-line),
automaticamente gravadas.
Estudio online gratuito para
lives com um ou mais
profissionais. Ele pode ser
relacionado ao YouTube ou
ao Facebook. Possui uma
versao paga, com maiores
aplicagdes, mas a gratuita
auxilia nas atividades
docentes.
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Transmissao on-

OBS Estudio line e

videoconferéncia

Armazenamento
de arquivos nas

Google Drive
nuvens

O aplicativo Open
Broadcaster Software, pode
ser traduzido como Software

de Transmissdo Aberta
realiza a mesma atividade
que o Stream Yard, porém,
nele pode realizar gravagéo
ou transmiss&o on-line.
Ou seja, diferentemente do
StreamYard, o docente
baixara um aplicativo no seu
computador, onde podera
realizar as atividades de
transmiss&o ou gravagao.
Além de economizar o
espago do equipamento
tecnoldgico, o Google Drive
permite o compartilhamento
de arquivos pela internet
para os alunos. Por
exemplo, apos carregar o
arquivo para a “nuvem” da
internet, o docente pode
criar um link compartilhavel.
Em relagao até 15 Gb de
memoria, 0 google drive é
gratuito.

E uma excelente ferramenta
de criagéo de arquivos de
recuperagao.

E um aplicativo para fazer
videoconferéncias online,
com diversos participantes,

Google Meet  Videoconferéncias  até 100 na versao gratuita,

tendo o tempo maximo de
60 minutos por reunido,
nessa versao.




Existe uma vers&o paga,
quando o tempo é livre e a
quantidade de participantes
aumenta para 250.
Aplicativo para fazer
videoconferéncias on-line,
Jitsi Meet  Videoconferéncias gratlino, que funmonaldentro
do moodle. Possui as
mesmas funcionalidades do
Google Meet.

Adaptado — (PASSINI, 2020).
2.4 DESAFIOS E AVALIA(}AO E APRENDIZAGEM EAD

O papel central do ensino a distancia é melhorar a
formac&o dos professores em trabalho, bem como a formagéo de
novos profissionais que atuam no ensino médio e fundamental. A
distancia territorial € vasta, portanto, a distancia entre formadores
e formando vem se distanciando (AROCA; BENTO, 2014).

Porém, um fator primordial e um dos maiores desafios
enfrentados no ensino EAD ¢é o fator de desigualdade social. A
tecnologia muitas vezes, torna-se uma preocupagao com aqueles
que estdo a margem dessa sociedade. A desigualdade banaliza
a diferenca na transi¢do ao longo dos séculos, de acordo com os
avangos tecnoldgicos (DERING, 2021).

Em seu trabalho, Dering, (2021) retrata a desigualdade
social e a renda no Brasil, com dados do IBGE de 2019, com o
aumento de renda em 2018, reforgando a desigualdade social no
pais. Ao dividirmos em regides, a exemplo, Norte e Nordeste
ainda possuem uma menor renda, quando comparado com as
demais regides do Brasil.
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Ferreira (2012) os desafios no ensino EAD tornam-se
maiores, a partir do momento em que, os tutores e professores
nao possuem indicadores informais verbais e visuais dos alunos,
que ndo contam, a partir da analise do didlogo e comportamento
dos alunos, com atitudes que possam ser observadas pelo
professor.

Ainda segundo o autor, 0 maior impacto nas relagdes de
avaliador e aluno em situagdes vivenciadas no ensino presencial,
diferente do ensino EAD. De acordo com as elaboragbes de
trabalhos escritos e no desenvolvimento de atividades e
discussdes que ficam registradas em papéis e/ou ambientes
virtuais, podendo ser acessadas e analisadas a qualquer
momento pelos agentes avaliadores.

Trabalho de Aroca e Bento (2014) analisaram a baixa
qualidade de ensino em fisica dos alunos em escola publica, e
assim observaram a dificuldade de compreensao dos alunos, a
falta de interacdo entre professor e aluno e dificuldade de leitura
e interpretacdo dos textos das aulas e dos textos
complementares. Assim, os autores propdem importancia na
realizagdo de novas pesquisas em educagédo a distancia, que
foquem nas dificuldades dos estudantes em utilizar féruns e
acdes que possam contribuir para minimizar esta problematica.

Os desafios relatados por Oliveira et al., (2014) ja
encontravam algumas dificuldades relacionadas ao ensino em
estudo. Apesar de a educacgéo virtual trazer varios beneficios em
relagéo inovagdes pedagdgicos, a docéncia virtual também esta
marcada por dificuldades, assim como no presencial. A imerséo
de novos procedimentos, investimento em equipamentos,
mudangas de mentalidade ao uso de novas tecnologias,
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condi¢des de trabalho para desenvolver tal pedagogia, também
sao relatadas.

Contudo, as pesquisas compreendem que a Ead é um
processo de ensino e aprendizagem que devem ser aprimorados,
em relagdo a qualidade da estrutura fisica como virtual. A
inovagdo vem com novas formas de instrumento para a
comunicacao, onde ocorre a troca de ideias, compartilhamentos,
saberes e construgdo de novos conhecimentos (DAVID; SILVA,
2018).

CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo da educacao e ensino no Brasil advém de uma
hierarquia tradicionalmente antiga, e muitas das vezes,
ocorrentes de falhas. Essa falha, esta ligada ao sentido de um
governo e hierarquias do passado, que impunham o ensino de
acordo com a soberania do governo, ao que podemos avaliar ao
longo do trabalho.

Ao decorrer dos anos e com 0s avangos tecnoldgicos ao
longo dos tempos, a educagdo foi se transformando e se
adequando a realidade do mundo. Realidade esta, em
conscientizagéo e novas descobertas tecnoldgicas.

Em meio ao século XXI, fomos acometidos por um virus
do Sarscov-2, a covid-19, uma pandemia que nos mostrou uma
nova maneira de sobrevivéncia e aprendizado. Sim, tivemos que
nos adequarmos a uma realidade que ndo era a nossa. Na
realidade da educacao, o ensino a distancia ha muito tempo ja se
existia, porém, eram pouco utilizados.

Em meio a pandemia, os professores tiveram que se
adequar a novas tecnologias e a se reinventarem para que a
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educacao no Brasil ndo estagnasse. A educagéo do novo milénio,
apés a pandemia, devera estar permeada por estudos que
envolverao a cultura, a partir de intersecgdes, numa perspectiva
que adote o entrelagamento cultural, onde a propria cultura sera
vista como entre lugar.

Contudo, varias metodologias foram utilizadas e
observamos que as redes sociais e diferentes plataformas digitais
obtiveram sucesso. Algumas vantagens foram analisadas como:
a facilidade de acesso as aulas e o ensino simplificado foram um
dos argumentos abordados. As desvantagens apontadas foram a
falta de tecnologia, para muitos alunos que ainda possuem
tecnologias acessiveis ao ensino.

Portanto, verificamos que o ensino EAD traz suas
vantagens e desvantagens, sendo uma metodologia vidvel ao
ensino brasileiro. Acreditamos que, apds periodo pandémico, o
investimento de qualificagdo tanto para o docente, quanto ao
discente deve ocorrer o aprimoramento dos professores e das
plataformas digitais gratuitas.
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